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Ambito di valutazione E: Qualità della Ricerca e della Terza Missione/Impatto Sociale 

Nel nuovo modello AVA3, il sistema di Assicurazione della Qualità (AQ) della Ricerca e della Terza Missione è valutato in particolare nell’Ambito di valutazione E: Qualità della 

Ricerca e della Terza Missione/Impatto Sociale: in questo ambito si valuta la capacità dell’Ateneo di avere una chiara visione complessiva delle modalità con le quali i Dipartimenti 

(o strutture analoghe) definiscono proprie linee strategiche, con particolare riferimento alla Ricerca e alla Terza Missione/Impatto Sociale, in coerenza con le linee strategiche 

dell’Ateneo, si dotano di un sistema di pianificazione, monitoraggio e valutazione dei processi, dei risultati conseguiti e delle azioni di miglioramento; si valutano anche la definizione 

e pubblicizzazione dei criteri di utilizzo delle risorse a livello dipartimentale coerentemente con il programma strategico del Dipartimento e con le linee di indirizzo dell’Ateneo; si 

analizza anche il sistema di gestione delle risorse e dei servizi a supporto della Ricerca e della Terza Missione. 

Vi sono inoltre altri ambiti di valutazione per i quali sono indicati punti di attenzione intesi a verificare se il sistema di AQ della Ricerca e della Terza Missione è efficace, definito nei 

suoi ordinamenti programmatici dall’Ateneo e perseguito dai Dipartimenti. Per tutti questi ambiti ANVUR definisce punti di attenzione che devono essere valutati in parte a livello 

di Ateneo ed in parte a livello di Dipartimento. Di seguito viene specificato quanto di competenza dei Dipartimenti Luiss, ivi comprese le attività riguardanti i Corsi di Dottorato di 

Ricerca che riguardano i Dipartimenti stessi: 
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Ambito/requisito Punti di attenzione Chi deve svolgere le attività Da portare in Dipartimento Tempistiche 

 
A – Strategia, 
pianificazione e 
organizzazione 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Qualità della Ricerca e della Terza Missione nelle politiche 
e nelle strategie dell’Ateneo (A.1) 

• Sistema di monitoraggio delle politiche, delle strategie, dei 
processi e dei risultati (A.3) 

Le attività vengono svolte a 
livello centralizzato di Ateneo, 
ma devono essere portate in 
Dipartimento per opportuna 
conoscenza (l’Head del 
Dipartimento deve esserne al 
corrente). 
 
Ufficio Academic Services, PhD 
& Education Funding 

• Piano Strategico e aggiornamento dei KPI 
• Documenti emanati dal Board Qualità e 

Innovazione (es. le Linee Guida) 
• Regolamenti (es. Regolamento VIR) 
• Relazione di accreditamento Dottorati di 

Ricerca  
• Regolamento Dottorati di Ricerca (in caso di 

variazioni rispetto a quello vigente) 

Consiglio di Dipartimento di marzo:  
• approvazione del Rapporto di 

riesame annuale della Ricerca e della 
Terza Missione dipartimentale 
(include l’aggiornamento dei KPI e 
degli altri dati di monitoraggio al 
31/12) 

• presentazione dei risultati della VIR 
• approvazione della programmazione 

delle attività di Ricerca e Terza 
Missione per l’anno entrante 

• Approvazione Autovalutazione 
annuale PhD 

 
 
Consiglio di Dipartimento di luglio:  
• approvazione della SUA-RD/TM  
• approvazione Autovalutazione 

dipartimentale 
• Relazione di accreditamento 

Dottorati di Ricerca 
• Approvazione Autovalutazione 

periodica PhD 
 
 

Consiglio di Dipartimento di ottobre: 
• aggiornamento dei KPI e degli altri 

dati di monitoraggio (al 30/06 - SUA 
RD/TM intermedia) 

• Dottorati di Ricerca: monitoraggio 
KPI e parametri Dottorati (Parametri 
Piano Strategico/Parametri 
Ateneo/Parametri Finanziamento 
MUR – ultima versione disponibile 
rilasciata dal MUR), autovalutazione, 
valutazione dei risultati delle 
precedenti azioni di miglioramento e 
riesame con relativa proposta di 
azioni migliorative dei parametri 

B – Gestione delle risorse 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• Reclutamento, qualificazione e gestione del personale 
docente e di Ricerca (B.1.1) 

• Dotazione di personale e servizi per l’amministrazione e 
per il supporto alla Ricerca e alla Terza Missione/Impatto 
Sociale (B.1.3) 

• Pianificazione e gestione delle risorse finanziarie (B.2.1) 
• Adeguatezza delle strutture e infrastrutture edilizie per la 

Ricerca e la Terza Missione/Impatto Sociale (B.3.2) 
• Adeguatezza delle attrezzature tecnologiche (B.4.2) 
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Ambito/requisito Punti di attenzione Chi deve svolgere le attività Da portare in Dipartimento Tempistiche 

C – Assicurazione della 
qualità 

 
 
 

 

• Autovalutazione, valutazione e riesame dei Dottorati di 
Ricerca e dei Dipartimenti con il supporto del Presidio 
della Qualità (C.1) 

• Valutazione del Sistema e dei processi di AQ della Ricerca 
e della Terza Missione/Impatto Sociale da parte del 
Nucleo di Valutazione (C.3) 

• Proposta attivazione nuovo ciclo 
Dottorato (anno accademico 
successivo) 

 
Al primo Consiglio utile: 
• presentazione degli esiti della VQR 
• documenti emanati dal Board Qualità 

e Innovazione 
• regolamenti  
• risultati Premio per la Ricerca 
• regolamento Dottorati di Ricerca (in 

caso di variazioni rispetto a quello 
vigente) 

• analisi del livello di finanziamenti 
ricevuti dal MUR per le borse di 
Dottorato sulla base degli indici di 
performance dell’anno precedente 
 

 

E – Qualità della Ricerca e 
della Terza 
Missione/Impatto Sociale 

• Definizione delle linee strategiche dei Dipartimenti (E.1) 
• Valutazione dei risultati conseguiti dai Dipartimenti e dai 

Dottorati di Ricerca e delle azioni di miglioramento (E.2) 
• Definizione e pubblicizzazione dei criteri di distribuzione 

delle risorse (E.3) 

E.DIP – Assicurazione 
della Qualità dei 
Dipartimenti 

• Definizione delle linee strategiche per la Ricerca e la Terza 
Missione/Impatto Sociale (E.DIP.1) 

• Attuazione, monitoraggio e riesame delle attività di Ricerca 
e Terza Missione/Impatto Sociale (E.DIP.2) 

• Definizione dei criteri di distribuzione delle risorse 
(E.DIP.3) 

• Dotazione di personale, strutture e servizi di supporto alla 
Ricerca e alla Terza Missione/Impatto Sociale (E.DIP.4) 

Le attività devono essere svolte a 
livello di Dipartimento, nello 
specifico dall’Head del 
Dipartimento e, se nominato, dal 
Delegato alla Ricerca e Terza 
Missione dipartimentale. 
Dottorati di Ricerca 

• Documenti programmatici del Dipartimento 
• Risultati della VIR 
• Premio per la Ricerca 
• Programmazione annuale delle attività di 

Ricerca e Terza Missione dipartimentale 
• Rapporto di riesame annuale della Ricerca e 

della Terza Missione dipartimentale 
• SUA-RD/TM 
• Esiti della VQR 
• Dottorati di Ricerca (Autovalutazioni Annuale 

e Periodica) 
• Dottorati di Ricerca (analisi parametri 

finanziamento MUR, quando disponibile) 
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La seguente tabella riporta lo scadenzario delle attività per l’AQ della Ricerca e della Terza Missione dipartimentale e dei Dottorati di Ricerca: 

Organo Data OdG Note Documentazione da produrre Destinatari finali output 

Gruppo di 
Riesame R/TM 
dipartimentale 

febbraio 

• Rapporto di riesame annuale 
della Ricerca e della Terza 
Missione – anno precedente 

• Programmazione attività di 
Ricerca e Terza Missione – 
anno in corso 

• Analisi del livello di 
finanziamenti ricevuti dal 
MUR per le borse di Dottorato 
sulla base degli indici di 
performance dell’anno 
precedente (se disponibile) 
 

Il Gruppo di Riesame riceve dall’Ufficio Ricerca e Terza Missione i dati di 
monitoraggio raccolti dagli Uffici di competenza (inclusi i valori dei KPI) 
relativi all’anno concluso, li analizza e predispone il Rapporto di riesame 
annuale della Ricerca e della Terza Missione dipartimentale. 

Sulla base dei punti di forza e delle criticità emerse nel Rapporto di riesame, 
predispone il documento di programmazione delle attività di Ricerca e 
Terza Missione per l’anno entrante. 

 

L’Ufficio Academic Services, PhD & Education Funding illustra gli esiti della 
distribuzione dei finanziamenti MUR alle Università non Statali sulla base 
degli indici di performance riferibili ai cicli interessati (non sempre il MUR 
rende questi dati disponibili entro il mese di febbraio) 

 

Rapporto di riesame annuale della 
Ricerca e della Terza Missione 
dipartimentale – anno precedente 

Documento di programmazione 
delle attività di Ricerca e Terza 
Missione – anno in corso 

Verbale della riunione 

Analisi del livello di finanziamenti 
ricevuti dal MUR per le borse di 
Dottorato sulla base degli indici di 
performance dell’anno precedente 
 

Consiglio di Dipartimento 

Ufficio Ricerca e Terza Missione 

Collegio dei 
Docenti del 
Dottorato di 
Ricerca 

febbraio 

• Scheda di Autovalutazione 
Annuale del Dottorato di 
Ricerca  

Il Coordinatore del Dottorato di Ricerca riceve dall’Ufficio Academic 
Services, PhD & Education Funding la Scheda di Autovalutazione Annuale, 
comprensiva dei valori dei KPI di fine anno, delle Indagini sulle opinioni dei 
dottorandi (da Ufficio Studi e da Ufficio Academic Services, PhD & 
Education Funding), della relazione relativa all’utilizzo e provenienza dei 
fondi di dottorato e dell’Indagine sull’inserimento professionale dei Dottori 
di Ricerca a 1 anno dal conseguimento del titolo e, dopo aver effettuato 
apposita analisi, predispone la Scheda di Autovalutazione Annuale del 
Corso di Dottorato di Ricerca e la trasmette all’Ufficio Academic Services, 
PhD & Education Funding 

Scheda di Autovalutazione 
Annuale del Corso di Dottorato di 
Ricerca 

Ufficio Academic Services, PhD & 
Education Funding 

Dipartimento 

Presidio di Qualità 

Nucleo di Valutazione 

Consiglio di 
Dipartimento 

marzo 

• Rapporto di riesame annuale 
della Ricerca e della Terza 
Missione – anno precedente: 
presentazione e approvazione 

• Risultati VIR  

• Esiti VQR (eventuali) 

• Programmazione attività di 
Ricerca e Terza Missione – 
anno in corso 

Viene presentato, discusso e approvato il Rapporto di riesame annuale 
della Ricerca e Terza Missione dipartimentale relativo all’anno concluso, 
comprensivo dei KPI, predisposto dal Gruppo di Riesame. Una volta 
approvato, il Rapporto di riesame confluisce nei quadri dedicati al riesame 
(B.3, I.3, I.4, I.8) della SUA-RD/TM dell’anno concluso. 

Il Dipartimento viene aggiornato in merito ai risultati della VIR 
(Valutazione Interna della Ricerca) e agli eventuali esiti della VQR (se non 
già condivisi in una precedente seduta). 

Viene presentata, discussa e approvata la programmazione delle attività di 
Ricerca e Terza Missione per l’anno entrante proposta dal Gruppo di 
Riesame. Una volta approvato, il documento confluisce nei quadri della 
SUA-RD/TM successiva in cui vengono dichiarati gli obiettivi di Ricerca 
(A.1) e Terza Missione (I.0). 

Verbale della seduta 

Presidio di Qualità  

Nucleo di Valutazione 

Gruppo di Riesame R/TM dipartimentale 

Ufficio Ricerca e Terza Missione 
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Organo Data OdG Note Documentazione da produrre Destinatari finali output 

Gruppo di 
Riesame R/TM 
dipartimentale 

giugno 
• SUA-RD/TM – anno 

precedente 

Il Gruppo di Riesame riceve dall’Ufficio Ricerca e Terza Missione i dati 
necessari per la compilazione degli altri quadri della SUA-RD/TM, 
revisiona e completa la Scheda e approva il suo contenuto.  

SUA-RD/TM – anno precedente 
Consiglio di Dipartimento 

Ufficio Ricerca e Terza Missione 

Consiglio di 
Dipartimento 

luglio 

• SUA-RD/TM – anno 
precedente: approvazione 

• Relazione Accreditamento 
Dottorati di Ricerca - 
approvazione 

Il Consiglio approva la SUA-RD/TM dell’anno precedente e la Relazione di 
Accreditamento dei Dottorati di Ricerca  

Verbale della seduta 

Relazione di Accreditamento dei 
Dottorati di Ricerca  

Presidio di Qualità  

Nucleo di Valutazione 

Gruppo di Riesame R/TM dipartimentale  

Ufficio Ricerca e Terza Missione 

Ufficio Academic Services, PhD & 
Education Funding 

Gruppo di 
Riesame R/TM 
dipartimentale 

settembre 

• Monitoraggio attività di 
Ricerca e Terza Missione – 
anno in corso 

Il Gruppo di Riesame riceve dall’Ufficio Ricerca e Terza Missione i dati di 
monitoraggio raccolti dagli Uffici di competenza (inclusi i valori dei KPI) 
aggiornati a giugno, sulla base dei quali analizza l’andamento delle attività 
di Ricerca e Terza Missione del Dipartimento nell’anno in corso. 

Documento di monitoraggio 
intermedio – anno in corso 

Verbale della riunione 

Consiglio di Dipartimento 

Ufficio Ricerca e Terza Missione 

Consiglio di 
Dipartimento 

ottobre 

• Monitoraggio attività di 
Ricerca e Terza Missione – 
anno in corso 

•  
• Dottorati di Ricerca: 

monitoraggio KPI e parametri 
Dottorati, autovalutazione, 
valutazione dei risultati delle 
precedenti azioni di 
miglioramento e riesame con 
relativa proposta di azioni 
migliorative dei parametri 

 
• Proposta attivazione nuovo 

ciclo Dottorato (anno 
accademico successivo) 
 

Il Gruppo di Riesame illustra i risultati del monitoraggio delle attività di 
Ricerca e Terza Missione del Dipartimento nell’anno in corso. Qualora 
emergessero criticità che si ritiene necessario sanare entro la fine dell’anno, 
il Consiglio stabilisce gli interventi correttivi da intraprendere. 

 

L’Ufficio Academic Services, PhD & Education Funding illustra i dati relativi 
al monitoraggio dei Dottorati d Ricerca (Parametri Piano 
Strategico/Parametri Ateneo/Parametri Finanziamento MUR – ultima 
versione disponibile rilasciata dal MUR) ed espone i risultati 
dell’autovalutazione effettuata sulla base di tali parametri; illustra l’esito 
delle azioni di miglioramento intraprese durante l’anno precedente e 
propone le azioni di miglioramento per l’anno successivo; sottopone 
all’approvazione del Dipartimento la proposta di attivazione del nuovo ciclo 
di Dottorato. 

Verbale della seduta 

 

Documento di monitoraggio, 
autovalutazione, valutazione e 
riesame Dottorati di Ricerca 

 

Proposta attivazione nuovo ciclo 
con indicazione del numero di 
borse di studio per ogni Dottorato 
di Ricerca  

Presidio di Qualità  

Nucleo di Valutazione 

Gruppo di Riesame R/TM dipartimentale  

Ufficio Ricerca e Terza Missione 

Ufficio Academic Services, PhD & 
Education Funding 

Collegio dei 
Docenti del 
Dottorato di 
Ricerca 

ottobre 

• Scheda di Autovalutazione 
Periodica del Dottorato di 
Ricerca  

Il Coordinatore del Dottorato di Ricerca riceve dall’Ufficio Academic 
Services, PhD & Education Funding la Scheda di Autovalutazione Annuale, 
comprensiva dei valori dei KPI, delle Indagini sulle opinioni dei dottorandi 
(da Ufficio Studi e da Ufficio Academic Services, PhD & Education 
Funding), della relazione relativa all’utilizzo e provenienza dei fondi di 
dottorato e dell’Indagine sull’inserimento professionale dei Dottori di 
Ricerca a 1 anno dal conseguimento del titolo e di ogni altra 
documentazione ritenuta utile e, dopo aver effettuato apposita analisi, 
predispone la Scheda di Autovalutazione Periodica del Corso di Dottorato 

Scheda di Autovalutazione 
Periodica del Corso di Dottorato di 
Ricerca 

Ufficio Academic Services, PhD & 
Education Funding 

Dipartimento 

Presidio di Qualità 

Nucleo di Valutazione 
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Organo Data OdG Note Documentazione da produrre Destinatari finali output 

di Ricerca e la trasmette all’Ufficio Academic Services, PhD & Education 
Funding 

 

 

Scadenzario riunioni 

Il Gruppo di Riesame della Ricerca e Terza Missione dipartimentale si riunisce almeno tre volte l’anno, a febbraio, a giugno e a settembre, per il monitoraggio delle attività di Ricerca e Terza Missione; si riunisce inoltre 
per discutere e approvare ogni attività promossa a livello di Dipartimento correlata agli ambiti di valutazione E ed E.DIP. 

 

Assicurazione del processo di monitoraggio e di condivisione 

Il Gruppo di Riesame della Ricerca e Terza Missione dipartimentale produce il verbale relativo a ciascuna riunione, con particolare riguardo alle tre riunioni di febbraio, giugno e settembre. Tutti i verbali del Gruppo di 
Riesame devono essere condivisi con il Consiglio di Dipartimento, che li analizza e identifica eventuali azioni correttive, e trasmessi per conoscenza all’Ufficio Ricerca e Terza Missione. 

Il Collegio dei Docenti del Dottorato di Ricerca produce il verbale relativo alle riunioni di febbraio e ottobre. I predetti verbali devono essere condivisi con il Consiglio di Dipartimento, che li analizza ed approva le schede 
di Autovalutazione Annuale e Periodica. 

Tutti i verbali del Consiglio di Dipartimento riguardanti la SUA-RD/TM devono essere trasmessi al Presidio di Qualità, al Nucleo di Valutazione e all’Ufficio Ricerca e Terza Missione. 

L’Ufficio Ricerca e Terza Missione trasmette le SUA-RD/TM approvate al Prorettore per la Ricerca, che sulla loro base predispone il Rapporto di riesame annuale della Ricerca e della Terza Missione di Ateneo (che 
include la SUA-TM/IS di Ateneo) nel quale vengono monitorate le attività di Ricerca e Terza Missione condotte a livello di Ateneo. L’Ufficio Ricerca e Terza Missione trasmette infine le Schede dei Dipartimenti e la 
Scheda di Ateneo, che insieme costituiscono la SUA-R/TM dell’anno di esercizio, all’Ufficio Quality Assurance, che a sua volta le inoltra al Nucleo di Valutazione e al Presidio di Qualità per il seguito di competenza. 

L’Ufficio Academic Services, PhD & Education Funding predispone la Relazione Annuale di Accreditamento dei Dottorati di Ricerca, che trasmette ai Dipartimenti per approvazione e la documentazione relativa al 
monitoraggio dei Dottorati di Ricerca alla luce gli indicatori PRO3, i KPI di Ateneo relativi alla Ricerca con particolare riferimento a quelli riguardanti i Dottorati e l’analisi del finanziamento premiale annuale delle borse 
post-lauream che trasmette al Dipartimento per opportuna conoscenza e per l’approvazione della proposta di attivazione del nuovo ciclo di Dottorato. L’Ufficio Academic Services, PhD & Education Funding trasmette 
la Relazione Annuale di Accreditamento dei Dottorati di Ricerca e la documentazione relativa al monitoraggio dei Dottorati d Ricerca alla luce gli indicatori PRO3, i KPI di Ateneo relativi alla Ricerca con particolare 
riferimento a quelli riguardanti i Dottorati e l’analisi del finanziamento premiale annuale delle borse post-lauream, all’Ufficio Quality Assurance, che a sua volta le inoltra al Nucleo di Valutazione e al Presidio di Qualità 
per il seguito di competenza. 

L’Ufficio Academic Services, PhD & Education Funding collabora con I Coordinatori dei Corsi di Dottorato di Ricerca nella preparazione delle schede di Autovalutazione Annuale e Periodica, che poi trasmette al 
Dipartimento e all’Ufficio Quality Assurance, che a sua volta le inoltra al Nucleo di Valutazione e al Presidio di Qualità per il seguito di competenza. 

  


